
 

 
 
 
 

Mittwoch, 4. April 2018 
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 Halbtages-Workshop: Wissensmanagement 

 

Inhalt 
 

Die revidierte ISO 9001:2015 stellt neu Anforderungen an das Wissen der Organi-
sation und  die Kompetenzen ihrer Mitarbeitenden. Was heisst das konkret? Auch 
stehen Unternehmen ständig unter Druck, schneller, besser und billiger zu werden. 
Welchen Betrag kann Wissensmanagement dazu leisten?  

An diesem Workshop lernen wir: 

- Wie gehen wir mit Wissen  
als Ressource um? 

- Wo steht meine Organisation  
bezüglich Wissensmanagement?  

- Was sind sinnvolle nächste Schritte? 

Der Workshop fokussiert darauf, den Stand 
im eigenen Unternehmen zu ermitteln  
sowie lohnenswerte Ziele und gangbare 
Wege dahin zu erarbeiten. Zudem hilft er, 
sich im Thema zu orientieren.  

 

 

  

 13:30 Uhr    Einführung ins Wissensmanagement 

- Historie und Modelle 

- Praxisbeispiele 

                                               Knowledge Café 

- Wo steht meine Organisation? 

- Wo möchten wir hin? 

- Wie kommen wir dahin? 

                    Diskussion der Ergebnisse und gewonnenen Erkenntnisse 

 

17:30 Uhr    Ende der Veranstaltung 
 
 

Workshopleitung: Dr. Pavel Kraus, Präsident Swiss Knowledge Management Forum 
                               Gründungspartner AHT Intermediation GmbH 

 

      



 

 
 CHF 300.-- für SAQ-Mitglieder 

CHF 350.-- für Nichtmitglieder 
 
Die Rechnung wird Ihnen nach der Anmeldung zugestellt. 
 
Die Teilnehmerzahl ist begrenzt. 
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